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Раздел 1. Материально-техническая база. 
Графа 27 (наличие доступа к электронному каталогу, да – 1, нет – 0).
Все библиотеки ставят 1.
Раздел 2. Формирование библиотечного фонда на физических (материальных) носителях. 
Строка 03 (в том числе (из строки 02) вновь приобретенные документы. 
В этой строке (03) учитываются только вновь приобретенные книги, в т.ч. дары (поставленные на учет). Не указываются документы, поступившие из фондов библиотек ЦБС, реорганизованных или ликвидированных.   
Строка 02 - указываются все поступившие документы, в т.ч. документы, поступившие из фондов, реорганизованных или ликвидированных библиотек ЦБС.   
Раздел 4. Число пользователей и посещений библиотеки. 
Графа 7 строка 12 (удаленных пользователей) - все библиотеки ставят 0. 
[bookmark: _GoBack]Графа 6 строка 12 - указывается число пользователей, обслуженных во внестационарных условиях (в пунктах выдачи) и ФГОС (если ведется учет читателей).
Графа 14 строка 12 - все библиотеки ставят 0. 
Графа 15 строка 12 - указывается число посещений мероприятий, проведенных в школах, детских садах, в летних читальных залах. 
Графа 16 строка 12 – обращения по телефону, электронной почте, в социальных сетях. Продление книг в это число не входит.
Раздел 5. Библиотечно-информационное обслуживание пользователей.
Графа 10 - указывается число документов, просмотренных (выданных) в НЭБ. 
Графа 12 строка 13 = графа 13 строка 13.
Графа 12 строка 16 = графа 14 строка 16.
Графа 12 строка 17 = графе 14 строке 17 -  указывается число мероприятий в удаленном режиме. Не путать с внестационарным режимом. 
Внестационарный режим – офлайн, за пределами помещения библиотеки. По строке 16 в графе 12 указывается число мероприятий, проведенных в школах, детских садах, в летних читальных залах. 
Удаленный режим – онлайн, в группах социальных сетей. Строка 17 графа 12 – мероприятия в удаленном режиме (см. «Разъяснения по учету показателей, отражающих деятельность библиотек в сети Интернет»).
Следовательно, сумма строк 13,16,17 графы 12 = строке 18 графы 12. 
Сумма строк 16,17 графы 14 = строке 18 графы 14.
Графа 15 – с возможностью участия инвалидов и лиц с ОВЗ (из гр. 12), т.е. мероприятия с участием инвалидов учитываются в том числе из общего числа мероприятий. Например:
- графа 12 строка 13 (всего) - 145 мероприятий;
- графа 13 строка 13 (по месту расположения библиотеки) – 145 мероприятий;
- графа 15 строка 13 (с участием инвалидов) – 23 мероприятия, которые уже входят в 145 мероприятий.
По строке 16 графа 3 = графе 4 (книговыдача в пунктах выдачи).
По строке 16 графы 6,7 все библиотеки ставят 0.
Строка 17 графа 3 все библиотеки ставят 0.
Строка 17 графа 11 – справки в удаленном режиме:
- электронная почта;
- группы в социальных сетях;
- телефон (только справки, продление книг не учитывается).



